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Ⅲ 調 査 票 

 別紙 1 

 ＜山口県観光客アンケート＞2024-2025 

 地 点   連 番 

     

Q１．あなたのお住まいはどこですか。国内にお住まいであれば都道府県名、海外であれば国名をご記入

下さい。また、山口県にお住まいの場合は市町名をご記入下さい。 

１．山口県（市町名             ）   

２．広島県（該当エリアに 〇 【 広島市 ・  その他の地域 】）                       

３．福岡県（該当エリアに 〇 【 福岡市 ・  北九州市 ・ その他の地域 】） 

４．その他の都道府県               ５．海外の場合 

    （県名              ）    （国名：             ） 

Q２．あなたの性別、年齢を選んで下さい。※それぞれ１つだけ 

性別 ： １．男性    ２．女性 

 

年齢 ： １．10 歳未満 ２．10 歳代 ３．20 歳代 ４．30 歳代 ５．40 歳代 

６．50 歳代  ７．60 歳代 ８．70 歳代 ９．80 歳以上 

Q３．今回の旅行は日帰りですか、宿泊ですか。※１つだけ 

宿泊であれば、何泊かそのうち山口県内では何泊するか、いくつの施設に宿泊するかをご記入下さ

い。 

また、山口県内ではどのような施設に宿泊するかをご記入下さい。※いくつでも 

１．日帰り  ２．宿泊 

 

宿泊数  泊 → そのうち県内  泊 ⇒ 県内宿泊施設数  施設 

＜県内宿泊施設＞ 

１．実家や知人・親戚宅        ２．旅館          ３．ホテル 

４．ペンション・民宿         ５．保養所・研修所       ６．キャンプ場 

７．（ｷｬﾝﾌﾟ場以外の）車中泊・交通機関内での宿泊                ８．別荘・ﾘｿﾞｰﾄﾏﾝｼｮﾝ 

９．会員制の宿泊施設                10．その他 

Q４．今回の旅行の主要な目的は何ですか。※１つだけ 

１．ビジネス        ２．観光  

３．帰省・知人訪問   ４．（１～３のどれでもない）その他 

Q５．あなたも含めて、何人での、どなたと一緒の旅行ですか。※子供や乳幼児も含む 

（    ）人   2 名以上の場合同行者様との関係を教えて下さい。 

１．家族  ２．友人    ３．職場・学校等の団体旅行    ４．その他 

Q6．同行者の方の、年齢を選んで下さい。※同年代が複数名いらっしゃる場合は、（ ）に数字を記載下

さい。 

１．10 歳未満（  ） ２．10 歳代（  ） ３．20 歳代 （  ）４．30 歳代 （  ） 

５．40 歳代（  ）６．50 歳代（  ）  ７．60 歳代（  ） ８．70 歳代（  ）  

９．80 歳以上（  ） 

宿泊した施設の数 
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Q7．ご一緒のみなさん全員の、今いる観光地の訪問が何回目かご存じですか。※回答の合計はＱ５と一致 

１．知らない ２．知っている→１回目の人数（   ）人、２回目の人数  （   ）人 

               ３回目の人数（   ）人、４回目以上の人数（   ）人 

Q8．（県外にお住まいの方のみお答えください。） 

ご一緒のみなさん全員の、山口県の訪問が何回目かご存じですか。※回答の合計はＱ５と一致 

１．知らない ２．知っている→１回目の人数（   ）人、２回目の人数  （   ）人 

               ３回目の人数（   ）人、４回目以上の人数（   ）人 

Q9．（県外にお住まいの方のみお答えください。） 

Q8で山口県の訪問が２回目以上の方がいらっしゃる場合のみお答えください） 

   前回山口県に訪問されたのはいつ頃ですか。 ※回答の合計はＱ8 の２回目以上の人数と一致 

   １年未満～１年前の人数（   ）人、２～３年前の人数  （   ）人 

４～５年前の人数   （   ）人、６～１０年前の人数（   ）人 

１１年以上前の人数    （   ）人 

Q10．今回の旅行で訪れた山口県内の観光地と移動に用いた交通機関をご記入下さい。 

これから訪問する観光地についても予定をご記入下さい。※観光地は一覧表より、交通機関

は下表より番号をお選び下さい。 

また、山口県に訪れる前・後に立ち寄った（立ち寄る予定の）都道府県があれば記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

居住地 

 

 

調査地点 

 

 

居住地 

 

ここに来る前にいた場所 これから行く予定の場所 現在地 

交通機関 交通機関 交通機関 交通機関 交通機関 交通機関 

① ＪＲ新幹線  ②ＪＲ在来線  ③飛行機（    空港利用）※利用空港名を記載下さい。  

④ 市内バス ⑤高速バス ⑥観光バス ⑦貸切バス ⑧タクシー・ハイヤー 

⑨ レンタカー ⑩自家用車／社用・公用車 ⑪その他 

 

レンタカー  ⑪自家用車、社用・公用車     ⑫その他 

【表】交通機関 
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Q11．今回の旅行はどのように手配しましたか。※いくつでも 

１． 旅行会社の店舗            ６．ネット専門の旅行予約サイト 

２． 旅行会社に電話            ７．交通機関の販売窓口 

３． 旅行会社のウェブサイト        ８．交通機関に電話 

４． 宿泊施設に電話                ９．交通機関のウェブサイト  

５． 宿泊施設のウェブサイト            10．その他（具体的に      ） 

                      11．わからない 

Q12．今回の旅行で、使う費用（これから使う予定も含めて）を教えて下さい。 

１人当たりの費用を、下欄の項目別にご記入下さい。 

※ 交通費は高速料金やガソリン代や駐車場代を含め、県外・県内分を分けて記入 

※ 今回の旅行がパック旅行である場合、費用が県内のみか、県外分を含むかを選択 

※ □←表内の回答がグループ合計の場合にはチェック 

 使用費用 使用費用 

①交通費 （県内分）            

円 

（県外分）            

円 

②宿泊費 （県内分）            

円 
 

③土産代 （県内分）            

円 
 

④飲食費 （県内分）            

円 
 

⑤入場料 （県内分）            

円 
 

⑥その他 （県内分）            

円 
 

⑦パック料金 
 円 

□県内分のみ もしくは □県外分含

む 

 

居住地 

 

 

山口 県 

 

 

居住地 

 

ここに来る前にいた県 これから行く予定の県 現在地 

交通機関 交通機関 交通機関 交通機関 

山口県以外に立ち寄り都道府県がある場合はご記入ください 

県 県 県 県 

【表】交通機関 

① ＪＲ新幹線  ②ＪＲ在来線 ③私鉄・地下鉄  ④モノレール ⑤貸切バス・観光バス 

⑥高速バス ⑦市内バス ⑧市内電車 ⑨タクシー・ハイヤー⑩レンタカー ⑪自家用車、

社用・公用車 ⑫飛行機（     空港利用）※利用空港名を記載下さい。⑬その他 
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Q13．今回、山口県に来られたきっかけは何ですか。※いくつでも 

 １． 観光展・物産展を見て          ８． 口コミの評判が良かったから 

 ２． 新聞・雑誌を見て            ９． ウェブサイトを見て 

 ３． テレビ・ラジオ等を視聴して       10． SNSを見て 

 ４． 観光パンフレット・ポスターを見て        11． 山口県ロケの映画・ドラマを観て  

 ５． 旅行会社のパックプランで        12． 仕事で 

 ６． 友人・知人の勧めで               13． その他（具体的に       ） 

７． 以前山口県に来て良かったから 

Q14．今回訪問されたこちらの観光地・観光施設について、どのように思われましたか。 

ＡからＬについて、ご記入ください。 ※それぞれ１つだけ 

     
 
 

   4． 3． 2． 1． 

        非常に 

良い 
良い 悪い 

非常に 

悪い 

Ａ： 情報入手のしやすさ 4 3 2 1 

Ｂ： 情報のわかりやすさ 4 3 2 1 

Ｃ： 公共交通機関の乗り継ぎ 4 3 2 1 

Ｄ： 道路標識・観光案内板の表示 4 3 2 1 

Ｅ： 入場料・参加費用 4 3 2 1 

Ｆ： 清潔感 4 3 2 1 

Ｇ： 魅力 4 3 2 1 

Ｈ： 観光地等の従業員の接客態度 4 3 2 1 

Ｉ： 地元の人の印象 4 3 2 1 

Ｊ： 食事 4 3 2 1 

Ｋ： お土産 4 3 2 1 

Ｌ： 総合的な印象 4 3 2 1 

※C公共交通機関の乗り継ぎに関しては、利用なしの場合は未記入でお願い致します。 

Q15．こちらの観光地・観光施設を訪問されて、訪問される前と比べてどのように思われましたか。 

※１つだけ 

1． 期待を大きく上回る          4． 期待よりも悪い 

2． 期待よりは良い            5． 期待を大きく下回る 

 3． 期待通り・同じ        

Q16．また山口県（山口県在住の方はこの観光地）を訪れたいと思われますか。※１つだけ  

 1． 絶対訪れたいと思う          3． あえて訪れたいと思わない 

2． 機会があれば訪れたいと思う      4． 絶対訪れないと思う   

  

☆☆ 調査内容は以上です。ご協力、ありがとうございました。☆☆ 

都道府県 調査地点 ID 調査年月日 調査時刻 ID 

   ：  

 

回答方向 


